
HelloRoam

ر؟ إلى أين تساف

رازيل الب

داءً من £4.58/يوم ت اب

ر محدودة ي ات غ يان ب

ن الصي

داءً من £1.87/يوم ت اب

ر محدودة ي ات غ يان ب

مصر

داءً من £3.73/يوم ت اب

ر محدودة ي ات غ يان ب

سا رن ف

داءً من £2.48/يوم ت اب

ر محدودة ي ات غ يان ب

شائعشائع

شائعشائع

ة سي اصالرئي كشافeSIM الخ الحسابالمساعدةاست

9:41

إلى أين؟

اطقشائع عالميالمن

HelloRoam من eSIM ل عي ة تف ي ف كي
Android على

ك. هت د وصولك إلى وج ط عن ق لها ف عّ ك وف ل رحلت ب ها ق بّت ث



ويات HelloRoamالمحت

ت ي ثب 13. الت

دوي ت الي ي ثب 1.14. الت

QR رمز ت ب ي ثب 1.28. الت

ل عي ف 212. الت

ق من اتصالك حق 315. الت

416. المساعدة

2/16Android لها على عي ت eSIM وتف ي ة تثب ي ف كي



ت ي ثب 1HelloRoam. الت

، أو ي رون ريد الإلكت ر الب ك عب رسلها إلي ال الرموز التي ن إدخ بّت eSIM يدوياً ب ث
ك. اسب ار الذي ين ي ر الخ ت ر. اخ هاز آخ مسح رمز QR من ج ب

eSIM ت ي ك تثب يمكن

ت، أو01 ي ثب سخ ولصق رموز الت ن يدوياً ب

02.QR مسح رمز ب

،. از آخر عا ًأو معروضا ًعلى جه له مطبو سه. لمسح رمز QR اجع ف ي ن رون ريد الإلكت ي الب ق ف كلاهما مرف

سب لك. ار الأن ي ر الخ ت اخ
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HelloRoam

ار 1 ي الخ

دوي ت الي ي ثب الت 1.1
. ي رون ريد الإلكت ر الب ك عب اها إلي سخ ولصق الرموز التي أرسلن ك سوى ن ما علي

ر. هاز آخ الي إذا لم يكن لديك ج ار مث ي هذا الخ

ل عي ف ال رمز الت إدخ

+SM-DP وان عن

ل غّ م من مش دّ ل المق عي ف ل رمز الت ة eSIM يدوياً، أدخ لإضاف
كة. الشب

الي الت

4/16Android لها على عي ت eSIM وتف ي ة تثب ي ف كي



دوي ت الي ي ثب ت / الت ي ثب الت ويات المحت HelloRoam

ار 1 ي الخ

دوي ت الي ي ثب 1.1. الت
اذهب إلى الإعدادات

الاتصالات

وال شبكات الج

ات ان ي دام الب خ است

SIM مدير شرائح

SIM مدير شرائح

SIM شرائح

SIM 1

eSIM شرائح

eSIM ة إضاف

لة ضّ شرائح SIM المف

المكالمات

eSIM ة إضاف

SIM ة شرائح رى لإضاف طرق أخ

دمة د الخ مسح رمز QR من مزوّ

1. اذهب إلى الاتصالات eSIM ة ر إضاف ت 2. اخ QR دام رمز خ ر است ت 3. اخ
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دوي ت الي ي ثب ت / الت ي ثب الت ويات المحت HelloRoam

ار 1 ي الخ

دوي ت الي ي ثب 1.1. الت

QR مسح رمز

ل يدوياً اصي ف ال الت إدخ

ال ط على إدخ 4. اضغ
ل يدوياً اصي ف الت

ل عي ف ال رمز الت إدخ
م من دّ ل المق عي ف ل رمز الت ة eSIM يدوياً، أدخ لإضاف

كة. ل الشب غّ مش

+SM-DP وان عن

الي الت

اها إلى 5. الصق الرموز التي أرسلن
ط على ، ثم اضغ ي رون ريدك الإلكت ب

اتصال.

eSIM ة إضاف

ة eSIM من Hello Roam؟ إضاف

كة شب ك الاتصال ب يح هذا لهاتف ت سي
.HelloRoam

ة إضاف

 . ر ظ ةوانت ط على إضاف 6. اضغ
ط على تم ت، اضغ ي ثب مل الت اكت
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دوي ت الي ي ثب ت / الت ي ثب الت ويات المحت HelloRoam

ار 1 ي الخ

دوي ت الي ي ثب 1.1. الت

ات ان ي ات الب اق ات ب تسمي

Label for +0

Primary

ديدة ة HelloRoam الج اق ة لب تسمي

Secondary

عة اب مت

SIM مدير شرائح

SIM شرائح

SIM 1

eSIM شرائح

Hello Roam

لة ضّ شرائح SIM المف

المكالمات

وال ات الج يان ب

Primary

Hello Roam

ات ان ي ائي لب لق ديل الت ب الت السماح ب
وال الج

عة اب مت

ديدة من ر شريحة eSIM الج ت 7. اخ
ها. ثم ت HelloRoam وأعد تسمي

عة. اب ط على مت اضغ

طك ر Primary كخ ت 8. اخ
عة. اب ط على مت راضي ثم اضغ ت الاف

ات ان ي طك لب ر HelloRoam كخ ت 9. اخ
عة. اب ط على مت وال ثم اضغ الج

7/16Android لها على عي ت eSIM وتف ي ة تثب ي ف كي



HelloRoam

ار 2 ي الخ

QR رمز ت ب ي ثب 1.2. الت
ر لمسحه هاز آخ وعاً أو معروضاً على ج ار إذا كان رمز QR مطب ي ر هذا الخ ت اخ

ك. من هاتف
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QR رمز ت ب ي ثب ت / الت ي ثب الت ويات المحت HelloRoam

ار 2 ي الخ

QR رمز ت ب ي ثب 1.2. الت
اذهب إلى الإعدادات

الاتصالات

وال شبكات الج

ات ان ي دام الب خ است

SIM مدير شرائح

SIM مدير شرائح

SIM شرائح

SIM 1

eSIM شرائح

eSIM ة إضاف

لة ضّ شرائح SIM المف

المكالمات

eSIM ة إضاف

SIM ة شرائح رى لإضاف طرق أخ

دمة د الخ مسح رمز QR من مزوّ

1. اذهب إلى الاتصالات eSIM ة ر إضاف ت 2. اخ QR دام رمز خ ر است ت 3. اخ
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QR رمز ت ب ي ثب ت / الت ي ثب الت ويات المحت HelloRoam

ار 2 ي الخ

QR رمز ت ب ي ثب 1.2. الت

د مسح رمز QR من مزوّ
دمة الخ

eSIM ة إضاف

ة eSIM من Hello Roam؟ إضاف

كة شب ك الاتصال ب يح هذا لهاتف ت سي
.HelloRoam

ة إضاف

SIM مدير شرائح

SIM شرائح

SIM 1

eSIM شرائح

Hello Roam

لة ضّ شرائح SIM المف

المكالمات

اهزة! eSIM من HelloRoam ج

د 4. امسح رمز QR من مزوّ
دمة الخ

مل ر. اكت ظ ت ة وان ط على إضاف 5. اضغ
ط على تم. ت، اضغ ي ثب الت

،HelloRoam ت ي مل تثب 6. اكت
ط على تم. اضغ
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HelloRoam

ر؟ إلى أين تساف

رازيل الب

داءً من £4.58/يوم ت اب

ر محدودة ي ات غ يان ب

ن الصي

داءً من £1.87/يوم ت اب

ر محدودة ي ات غ يان ب

مصر

داءً من £3.73/يوم ت اب

ر محدودة ي ات غ يان ب

سا رن ف

داءً من £2.48/يوم ت اب

ر محدودة ي ات غ يان ب

شائعشائع

شائعشائع

ة سي اصالرئي كشافeSIM الخ الحسابالمساعدةاست

9:41

إلى أين؟

اطقشائع عالميالمن

ل عي ف الت 2
ك. هت د وصولك إلى وج ط عن ق لها ف عّ ف
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ل 4-1 )5( عي ف الت ويات المحت HelloRoam

ار 1 ي الخ

ل عي ف 2. الت

الاتصالات

وال شبكات الج

ات ان ي دام الب خ است

SIM مدير شرائح

SIM مدير شرائح

SIM شرائح

SIM 1

eSIM شرائح

Hello Roam

لة ضّ شرائح SIM المف

المكالمات

وال شبكات الج

+SM-DP وان Hello Roamعن

ط ل هذا الخ ي تشغ

Data Roaming

1. اذهب إلى الاتصالات HelloRoam eSIM ر ت 2. اخ Data ل غّ وال وش 3. اذهب إلى شبكات الج
Roaming
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HelloRoam

د اتصالك تأكي 3

01
هر شريطاً واحداً تُظ ك  ي الشريط العلوي لهاتف ة الإشارة ف ون أكد من أن أيق إحدى الطرق هي الت

ل. على الأق

02
HelloRoam ار ي ت وال واخ ك الذهاب إلى الإعدادات ← الاتصالات ← شبكات الج كما يمكن

ل. عّ ف اح Data Roaming مُ ت أكد من أن مف eSIM للت
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HelloRoam

اج إلى أي مساعدة؟ هل تحت 4
احة على مدار دمة العملاء المت ك مراسلة خ وعاً. كما يمكن ر الأسئلة شي ات لأكث اب ر على إج اعث

support@helloroam.com :وع الساعة طوال أيام الأسب
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ويات HelloRoamالمحت

ت؟ رن ت الإن ت eSIM دون اتصال ب ي هل يمكنني تثب

راء الإعدادات اللازمة على يح لك إج لوي يت ات الخ يان كة Wi-Fi أو ب ر شب ت عب رن ت الإن ب أن يكون لديك اتصال ب ت eSIM، يج ي ثب لت

ك. هت ل وصولك إلى وج ب ها ق ت ي ثب ت وصي ب ب، ن ك. لهذا السب هاتف

ت؟ رن ت الإن ل eSIM دون اتصال ب عي هل يمكنني تف

وصي ة. ن اق ل الب عّ يُف ك س ات من إعدادات هاتف ان ي ي الب وال ف ج ل الت ي ت، لأن تشغ رن ت الإن ة إلى اتصال ب حاج ل eSIM، لست ب عي ف لت
ل الأوان. ب اتك ق يان ة ب اق هلك ب ك حتى لا تست هت ور وصولك إلى وج ل ف عي ف الت ب

ق؟ ي طب دام الت خ ت لاست رن ت اج إلى الإن لماذا أحت

ة اق هلاك ب ة، ولكي تتمكن من رؤية است ي ارج مة لدى أطراف خ دّ ات المق ان ي ق من الب حق ه ضروري للت ت، لأن رن ت الإن اج إلى اتصال ب تحت

اتك. يان ب
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وال ج وداعاً للت


