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1. Installation
@ HelloRoam

Installer din eSIM manuelt ved at indtaste de koder, vi sender
dig pa e-mail, eller ved at scanne QR-koden fra en anden
enhed. Veelg den mulighed, der passer dig.

Du kan installere din eSIM

@ Manuelt ved at kopiere og indsaette installationskoderne eller

@ Ved at scanne QR-koden.
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Begge dele var med i den samme e-mail. For at scanne QR-koden skal du have den



Mulighed 1 Indtast aktiveringskode

For at tilfgje en eSIM manuelt skal du indtaste den
aktiveringskode, du har faet af dit teleselskab.

\ / Al INC L0000 0.4
IVianuetinstaliation
*020%0%0%0%0%0® 02024 %:%
R Jeeteteles
| egevielelet aSssetetst
Du skal blot kopiere og W?W koder, vi sendte dig p'Q .

L J
! sesse
mail. Det er ideelt, hvis d&ﬁ!&!‘&r en anden enhed.

SM-DP+ Adresse
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Installation / Manuel installation @ Indhold @ HelloRoam

1.1. Manuel installation

£33 G4 til Indstillinger

< Forbindelser < SIM-administrator < TilfejeSIM

Mobilnetvaerk

Dataforbrug

[SIM—administrator

eSIM-kort
[ + Tilfej eSIM

Andre mader at tilfeje SIM-kort pa

[ Scan QR-kode fra tjenesteudbyder J

1. Ga til Forbindelser 2. Veelg Tilfgj eSIM 3. Veelg Brug QR-kode
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Installation / Manuel installation @ Indhold @ HelloRoam

1.1. Manuel installation

< Tilfej eSIM

Indtast aktiveringskode

For at tilfgje en eSIM manuelt skal du indtaste den
aktiveringskode, du har faet af dit teleselskab.

SM-DP+ Adresse Tilfej Hello Roam eSIM?

Det giver din telefon mulighed for at oprette
forbindelse til HelloRoam-netveerket.

Scan QR-kode

Tilfgj
Naeste

[ Indtast detaljer manuelt j

4. Tryk pa Indtast 5. Indszet koderne vi sendte til 6. Tryk pa Tilfgj og vent.
detaljer manuelt din e-mail, og tryk pa Tilslut. Installationen er feerdig, tryk
pa Feerdig
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Installation / Manuel installation @ Indhold @ HelloRoam

1.1. Manuel installation

>  SIM-administrator

Dataplanetiketter Mobildata

SIM-kort

Etiket for +0

eSIM-kort
[Hello Roam v j
Etiket for din nye HelloRoam-plan { Hello Roam

Tillad skift af mobildata

[Sekundaer > j
Foretrukne SIM-kort

7. Veelg din nye HelloRoam 8. Veelg Primaer som din 9. Veelg HelloRoam som din linje
eSIM og omdgb den. Tryk standardlinje og tryk pa for mobildata og tryk péa Fortseet.
derefter pa Fortseet. Fortsaet.

7 Sadan installerer og aktiverer du din eSIM pa Android



Mulighed 2

e (O (RS
-

eSefgeose o o s0® o
Jagecese” o -
020% %% % afe® %00, .

Veelg Wz}ﬁlq@d, hvis du har QR-koden u.d.Qgexet gsg:;
(J

paen 5|:§gi_ehhed', sa du kan scanne den fra QWg qese
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Installation / QR-installation QA Indhold @ HelloRoam

1.2. QR-installation

{33 Gatil Indstillinger

< Forbindelser < SIM-administrator < TilfejeSIM

Mobilnetvaerk

Dataforbrug

Andre méder at tilfoje SIM-kort p&

( SIM-administrator

eSIM-kort
[_'_ TilfejeSIM

[ Scan QR-kode fra tjenesteudbyder

1. Ga til Forbindelser 2. Veelg Tilfgj eSIM 3. Veelg Brug QR-kode
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Installation / QR-installation

Scan QR-kode fra
tjenesteudbyder

4. Scan QR-koden fra din
tjenesteudbyder

10

@ Indhold

Mulighed 2

1.2. QR-installation

< TilfgjeSIM

Tilfej Hello Roam eSIM?

Det giver din telefon mulighed for at oprette
forbindelse til HelloRoam-netveerket.

Tilfej

5. Tryk pa Tilfej og vent.
Installationen er faerdig, tryk pa
Feerdig.

< SIM-administrator

HelloRoam eSIM er klar!

6. Din HelloRoam-installation
er feerdig, tryk pa Feerdig.

Sadan installerer og aktiverer du din eSIM pa Android
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Hjem MiteSIM Udforsk Hjeelp Profil

Aktiverin

Aktiver kun pa dit rejsemal.
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Aktivering 1-4 (5)

< Forbindelser

Mobilnetvaerk

Dataforbrug

[SIM—administrator

1. Ga til Forbindelser

12

@ Indhold

2. Aktivering

< SIM-administrator

SIM-kort

SIM1

eSIM-kort

Hello Roam

Foretrukne SIM-kort

Opkald

2. Veelg din HelloRoam eSIM

Mobilnetveerk

SM-DP+ Adresse

[sﬁ denne linje til 0]

[ Dataroaming () ]

3. Ga til mobilnetveerk og aktivér
Dataroaming

Sadan installerer og aktiverer du din eSIM pa Android



( @ En made er at tjekke, at signalikonet i den averste bjeelke pa din telefon har '.. .:..
mindst én streg. ..;: .
aV W aWaw CAVAVYAVAY LW 6.:.' :.:0 B
20 o2e8.
@ Du kan ogsé g4 til Indstillinger — Forbindelser — Mobilnetveerk og veelge din ::z:....:::::
HelloRoam eSIM for at tjekke, at knappen Dataroaming er sléet til. +90%: %0000,
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4 Brug for hjeelp?

Find svar pa de oftest stillede spargsmal. Du kan ogsa skrive til vores
kundeservice daggnet rundt: support@helloroam.com

Sadan installerer og aktiverer du din eSIM pa Android



Indhold
ndho @ HelloRoam

Kan jeg installere min eSIM uden internetforbindelse?

For at installere din eSIM skal du have en internetforbindelse via et Wi-Fi-netveerk eller mobildata, s du
kan foretage den ngdvendige opseetning pa din telefon. Derfor anbefaler vi, at du installerer den, for du
ankommer til dit rejsemal.

Kan jeg aktivere min eSIM uden internetforbindelse?

For at aktivere din eSIM behaver du ikke en internetforbindelse, da planen aktiveres, nar du slar
dataroaming til i din telefons indstillinger. Vi anbefaler, at du aktiverer den, sé snart du ankommer til dit
rejsemal, sé du ikke bruger af din dataplan for tidligt.

Hvorfor har jeg brug for internet for at bruge appen?
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