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So aktivierst du deine
HelloRoam eSIM am Android

() Installieren vor deiner Reise und aktivieren erst an deinem Reiseziel.
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So installierst und aktivierst du deine eSIM am Android



1. Installation
@ HelloRoam

Installiere deine eSIM manuell, indem du die Codes eingibst,
die wir dir per E-Mail schicken, oder indem du den QR-Code
von einem anderen Gerat scannst. Wahle die Option, die zu dir
passt.

Du kannst deine eSIM installieren

@ Manuell, indem du die Installationscodes kopierst und einfligst, oder

@ Indem du den QR-Code scannst.
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Beide waren in derselben E-Mail enthalten. Um den QR-Code zu scannen, halte ihn
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Option1 Aktivierungscode eingeben

Um eine eSIM manuell hinzuzufiigen, gib den
Aktivierungscode deines Anbieters ein.

Viwllle ~lC L) 0502020308«
0.0.0.0.0. o250505050%¢

SM-DP+ Adresse

ole M
Kopiere einfach die Co%:%.d' Oalﬁrr per E-Mail geschic .

haben, und fiige sie ein ﬁ&s:&ﬂ:éal wenn du kein zwelteQ
Gerat hast.
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Installation / Manuelle Installation QA Inhalt @ HelloRoam

1.1. Manuelle Installation

£33 Zu den Einstellungen

< Verbindungen < SIM-Manager < eSIM hinzufligen

Mobile Netzwerke

Datennutzung

[SIM—Manager

[ QR-Code des Anbieters scannen J

1. Gehe zu Verbindungen 2. Wahle eSIM hinzufligen 3. Wahle QR-Code verwenden
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Installation / Manuelle Installation @ Inhalt

1.1. Manuelle Installation

<

Aktivierungscode eingeben
Um eine eSIM manuell hinzuzufligen, gib den

Aktivierungscode deines Anbieters ein.

SM-DP+ Adresse

QR-Code scannen

[ Details manuell eingeben ]

4. Tippe auf Details 5. Flige die Codes ein, die wir an
manuell eingeben deine E-Mail geschickt haben,
und tippe auf Verbinden.

< eSIM hinzufiigen

Hello Roam eSIM hinzufligen?

Damit kann sich dein Handy mit dem
HelloRoam Netzwerk verbinden.

6. Tippe auf Hinzufligen und
warte. Die Installation ist
abgeschlossen, tippe auf Fertig
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Installation / Manuelle Installation QA Inhalt @ HelloRoam

1.1. Manuelle Installation

> SIM-Manager

Datenplan-Bezeichnungen Mobile Daten

SIM-Karten

SIM1

Bezeichnung flr +0

Primér

eSIMs
[Hello Roam v j
Bezeichnung fir deinen neuen HelloRoam { Hello Roam

Tarif

[Sekund‘ér > ]
Bevorzugte SIM-Karten

Weiter Anrufe Weiter

Mobildatenwechsel erlauben

7. Wahle deine neue HelloRoam 8. Wahle Primar als deine 9. Wahle HelloRoam als deine
eSIM aus und benenne sie um. Standardleitung und tippe auf Leitung fir mobile Daten und
Tippe dann auf Weiter. Weiter. tippe auf Weiter.
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Wahléztzgzzs&ml%enn du den QR-Code ausg:

oder aﬂzﬁtﬁ!ﬂ anderen Gerat hast, um ihn mt!ﬁnem

Handy Moannen .23'.':2:2:2:
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Installation / QR-Installation QA Inhalt @ HelloRoam

1.2. QR-Installation

{3 Zuden Einstellungen

< Verbindungen < SIM-Manager < eSIM hinzufiigen

Mobile Netzwerke

Datennutzung

Weitere Mdglichkeiten, SIMs hinzuzufiigen

( SIM-Manager

[ QR-Code des Anbieters scannen

1. Gehe zu Verbindungen 2. Wahle eSIM hinzufligen 3. Wahle QR-Code verwenden
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Installation / QR-Installation

QR-Code des Anbieters
scannen

4. Scanne den QR-Code
deines Anbieters

10

@ Inhalt

1.2. QR-Installation

< eSIM hinzufligen

Hello Roam eSIM hinzufiigen?

Damit kann sich dein Handy mit dem
HelloRoam Netzwerk verbinden.

< SIM-Manager

HelloRoam eSIM ist bereit!

5. Tippe auf Hinzufligen und warte. 6. Deine HelloRoam Installation

Die Installation ist abgeschlossen,
tippe auf Fertig.

ist abgeschlossen, tippe auf
Fertig.

So installierst und aktivierst du deine eSIM am Android



a s e

Beliebt Regionen Global

Wohin reist du?

Beliebt

Brasilien & China @
Ab nur £4.58/Tag Ab nur £1.87/Tag

©O Unbegrenzte Daten ©O Unbegrenzte Daten

Beliebt : Beliebt

Agypten © Frankreich ()
Ab nur £3.73/Tag Ab nur £2.48/Tag

©O Unbegrenzte Daten ©O Unbegrenzte Daten

H © ) 2
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2 Aktivierung

Aktiviere erst an deinem Reiseziel.
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Aktivierung 1-4 (5) @ Inhalt

2. Aktivierung

< Verbindungen < SIM-Manager

SIM-Karten

SIM1

Mobile Netzwerke
Hello Roam

Datennutzung

Bevorzugte SIM-Karten

[SIM—Manager

Anrufe

1. Gehe zu Verbindungen 2. Wahle deine HelloRoam eSIM

12

Mobile Netzwerke

SM-DP+ Adresse

[Diese Leitung einschalten 0]

[ Datenroaming () j

3. Gehe zu Mobile Netzwerke und
aktiviere Datenroaming
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@ Eine Mdglichkeit ist zu prifen, ob das Signal-Symbol in der oberen Leiste ‘e, : .:..
| deines Handys mindestens einen Balken zeigt. o 0® o
020, *
AW W aAWaAw CAVAVAWAY LW : .... ...0
- 202 02ef%.
AuBierdem kannst du zu Einstellungen — Verbindungen — Mobile ::z:....:::::
Netzwerke gehen und deine HelloRoam eSIM auswahlen, um zu prifen, ob ::0?0.?:::::0

Datenroaming eingeschaltet ist.
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4 Brauchst du Hilfe?

Finde Antworten auf die haufigsten Fragen. Du kannst auch an unseren
Kundenservice schreiben, der rund um die Uhr erreichbar ist:
support@helloroam.com
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Inhalt
nha @ HelloRoam

Kann ich die eSIM ohne Internetverbindung installieren?

Um die eSIM zu installieren, brauchst du eine Internetverbindung tber ein Wi-Fi-Netzwerk oder mobile
Daten, damit du die nétige Einrichtung auf deinem Handy durchflhren kannst. Deshalb empfehlen wir dir,

sie zu installieren, bevor du an deinem Reiseziel ankommst.

Kann ich die eSIM ohne Internetverbindung aktivieren?

Um die eSIM zu aktivieren, brauchst du keine Internetverbindung, denn wenn du Datenroaming in den
Einstellungen deines Handys einschaltest, wird der Tarif aktiviert. Wir empfehlen dir, sie gleich nach der
Ankunft an deinem Reiseziel zu aktivieren, damit du dein Datenvolumen nicht zu friih verbrauchst.

Warum brauche ich Internet, um die App zu nutzen?
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