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1. Asennus
HelloRoam

Asenna eSIM manuaalisesti syöttämällä sähköpostiin

lähettämämme koodit tai skannaamalla QR-koodin toisesta

laitteesta. Valitse sinulle sopiva vaihtoehto.

Voit asentaa eSIMin

01 Manuaalisesti kopioimalla ja liittämällä asennuskoodit tai

02 Skannaamalla QR-koodin.

Molemmat olivat samassa sähköpostissa. QR-koodin skannaamiseen tarvitset sen
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HelloRoam

Vaihtoehto 1

1.1 Manuaalinen asennus

Kopioi ja liitä vain sähköpostitse lähettämämme koodit. Tämä

on paras vaihtoehto, jos sinulla ei ole toista laitetta.

Syötä aktivointikoodi

SM-DP+ Osoite

Lisää eSIM manuaalisesti syöttämällä

operaattorisi antama aktivointikoodi.

Seuraava
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Asennus / Manuaalinen asennus Sisältö HelloRoam

Vaihtoehto 1

1.1. Manuaalinen asennus

Siirry asetuksiin

Yhteydet

Mobiiliverkot

Datankäyttö

SIM-kortin hallinta

SIM-kortin hallinta

SIM-kortit

SIM 1

eSIM-kortit

Lisää eSIM

Ensisijaiset SIM-kortit

Puhelut

Lisää eSIM

Muita tapoja lisätä SIM-kortteja

Skannaa palveluntarjoajan QR-koodi

1. Siirry kohtaan Yhteydet 2. Valitse Lisää eSIM 3. Valitse Käytä QR-koodia
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Asennus / Manuaalinen asennus Sisältö HelloRoam

Vaihtoehto 1

1.1. Manuaalinen asennus

Skannaa QR-koodi

Syötä tiedot manuaalisesti

4. Napauta Syötä

tiedot manuaalisesti

Syötä aktivointikoodi
Lisää eSIM manuaalisesti syöttämällä

operaattorisi antama aktivointikoodi.

SM-DP+ Osoite

Seuraava

5. Liitä koodit, jotka lähetimme

sähköpostiisi, ja napauta

Yhdistä.

Lisää eSIM

Lisätäänkö Hello Roam eSIM?

Tämä antaa puhelimellesi luvan muodostaa

yhteyden HelloRoam-verkkoon.

Lisää

6. Napauta Lisää ja odota.

Asennus on valmis, napauta

Valmis
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Asennus / Manuaalinen asennus Sisältö HelloRoam

Vaihtoehto 1

1.1. Manuaalinen asennus

Datapaketin tunnisteet

Tunniste +0:lle

Ensisijainen

Tunniste uudelle HelloRoam-liittymälle

Toissijainen

Jatka

SIM-kortin hallinta

SIM-kortit

SIM 1

eSIM-kortit

Hello Roam

Ensisijaiset SIM-kortit

Puhelut

Mobiilidata

Ensisijainen

Hello Roam

Salli mobiilidatan vaihto

Jatka

7. Valitse uusi HelloRoam eSIM

ja nimeä se uudelleen. Napauta

sitten Jatka.

8. Valitse Ensisijainen

oletuslinjaksesi ja napauta

Jatka.

9. Valitse HelloRoam

mobiilidatan linjaksesi ja napauta

Jatka.
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HelloRoam

Vaihtoehto 2

1.2. QR-asennus

Valitse tämä vaihtoehto, jos QR-koodi on tulostettuna tai

toisella laitteella, jotta voit skannata sen puhelimellasi.
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Asennus / QR-asennus Sisältö HelloRoam

Vaihtoehto 2

1.2. QR-asennus
Siirry asetuksiin

Yhteydet

Mobiiliverkot

Datankäyttö

SIM-kortin hallinta

SIM-kortin hallinta

SIM-kortit

SIM 1

eSIM-kortit

Lisää eSIM

Ensisijaiset SIM-kortit

Puhelut

Lisää eSIM

Muita tapoja lisätä SIM-kortteja

Skannaa palveluntarjoajan QR-koodi

1. Siirry kohtaan Yhteydet 2. Valitse Lisää eSIM 3. Valitse Käytä QR-koodia
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Asennus / QR-asennus Sisältö HelloRoam

Vaihtoehto 2

1.2. QR-asennus

Skannaa palveluntarjoajan

QR-koodi

Lisää eSIM

Lisätäänkö Hello Roam eSIM?

Tämä antaa puhelimellesi luvan muodostaa

yhteyden HelloRoam-verkkoon.

Lisää

SIM-kortin hallinta

SIM-kortit

SIM 1

eSIM-kortit

Hello Roam

Ensisijaiset SIM-kortit

Puhelut

HelloRoam eSIM on valmis!

4. Skannaa QR-koodi

palveluntarjoajaltasi

5. Napauta Lisää ja odota. Asennus

on valmis, napauta Valmis.

6. HelloRoam-asennuksesi

on valmis, napauta Valmis.
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HelloRoam
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2 Aktivointi
Aktivoi vasta perillä.
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Aktivointi 1-4 (5) Sisältö HelloRoam

Vaihtoehto 1

2. Aktivointi

Yhteydet

Mobiiliverkot

Datankäyttö

SIM-kortin hallinta

SIM-kortin hallinta

SIM-kortit

SIM 1

eSIM-kortit

Hello Roam

Ensisijaiset SIM-kortit

Puhelut

Mobiiliverkot

SM-DP+ Osoite Hello Roam

Ota tämä linja käyttöön

Dataroaming

1. Siirry kohtaan Yhteydet 2. Valitse HelloRoam eSIM 3. Siirry mobiiliverkkoihin ja ota

käyttöön Dataroaming
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HelloRoam

3 Vahvista yhteytesi

01
Yksi tapa on tarkistaa, että puhelimesi yläpalkin signaalikuvakkeessa on

vähintään yksi palkki.

02
Voit myös siirtyä kohtaan Asetukset → Yhteydet → Mobiiliverkot ja valita

HelloRoam eSIM tarkistaaksesi, että Dataroaming on päällä.
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HelloRoam

4 Tarvitsetko apua?

Löydä vastaukset useimmin kysyttyihin kysymyksiin. Voit myös kirjoittaa

ympärivuorokautiseen asiakaspalveluumme: support@helloroam.com
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Sisältö
HelloRoam

Voinko asentaa eSIMin ilman internetyhteyttä?

eSIMin asentamiseen tarvitset internetyhteyden Wi-Fi-verkon tai mobiilidatan kautta, jotta voit tehdä

tarvittavat asetukset puhelimeesi. Tästä syystä suosittelemme, että asennat sen ennen kuin saavut

määränpäähäsi.

Voinko aktivoida eSIMin ilman internetyhteyttä?

eSIMin aktivointiin et tarvitse internetyhteyttä, sillä dataroamingin ottaminen käyttöön puhelimesi

asetuksista aktivoi paketin. Suosittelemme, että aktivoit sen heti saavuttuasi määränpäähäsi, jotta et

kuluta datapakettiasi etuajassa.

Miksi tarvitsen internetiä sovelluksen käyttämiseen?

Tarvitset internetyhteyden koska annetut tiedot on vahvistettava kolmansien osapuolten kanssa ja jotta
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Hyvästi, roaming


