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1. Diegimas
HelloRoam

Įdiekite eSIM rankiniu būdu įvesdami kodus, kuriuos

atsiunčiame el. paštu, arba nuskaitydami QR kodą iš kito

įrenginio. Pasirinkite jums tinkamą parinktį.

eSIM galite įdiegti

01 Rankiniu būdu nukopijuodami ir įklijuodami diegimo kodus arba

02 Nuskaitydami QR kodą.

Abu jie buvo įtraukti į tą patį el. laišką. Norėdami nuskaityti QR kodą,

atsispausdinkite jį arba turėkite kitame įrenginyje Pasirinkite jums geriausiai
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HelloRoam

1 parinktis

1.1 Rankinis diegimas

Tiesiog nukopijuokite ir įklijuokite kodus, kuriuos atsiuntėme

el. paštu. Tai puikiai tinka, jei neturite kito įrenginio.

Įvesti aktyvinimo kodą

SM-DP+ adresas

Norėdami pridėti eSIM rankiniu būdu, įveskite

operatoriaus pateiktą aktyvinimo kodą.

Toliau
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Diegimas / Rankinis diegimas Turinys HelloRoam

1 parinktis

1.1. Rankinis diegimas
Eikite į nustatymus

Ryšiai

Mobilieji tinklai

Duomenų naudojimas

SIM tvarkyklė

SIM tvarkyklė

SIM kortelės

SIM 1

eSIM

Pridėti eSIM

Pageidaujamos SIM kortelės

Skambučiai

Pridėti eSIM

Kiti būdai pridėti SIM korteles

Nuskaitykite QR kodą iš paslaugų

teikėjo

1. Eikite į Ryšiai 2. Pasirinkite Pridėti eSIM 3. Pasirinkite Naudoti QR kodą
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Diegimas / Rankinis diegimas Turinys HelloRoam

1 parinktis

1.1. Rankinis diegimas

Nuskaityti QR kodą

Įvesti duomenis rankiniu būdu

4. Bakstelėkite Įvesti

duomenis rankiniu

būdu

Įvesti aktyvinimo kodą
Norėdami pridėti eSIM rankiniu būdu, įveskite

operatoriaus pateiktą aktyvinimo kodą.

SM-DP+ adresas

Toliau

5. Įklijuokite kodus, kuriuos

atsiuntėme el. paštu, ir

bakstelėkite Prisijungti.

Pridėti eSIM

Pridėti Hello Roam eSIM?

Tai leis jūsų telefonui prisijungti

prie HelloRoam tinklo.

Pridėti

6. Bakstelėkite Pridėti ir

palaukite. Diegimas baigtas,

bakstelėkite Baigta
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Diegimas / Rankinis diegimas Turinys HelloRoam

1 parinktis

1.1. Rankinis diegimas

Duomenų planų pavadinimai

Pavadinimas +0

Pagrindinė

Pavadinimas jūsų naujam HelloRoam planui

Antrinė

Tęsti

SIM tvarkyklė

SIM kortelės

SIM 1

eSIM

Hello Roam

Pageidaujamos SIM kortelės

Skambučiai

Mobiliojo ryšio duomenys

Pagrindinė

Hello Roam

Leisti perjungti mobiliuosius

duomenis

Tęsti

7. Pasirinkite savo naują

HelloRoam eSIM ir pervadinkite

jį. Tada bakstelėkite Tęsti.

8. Pasirinkite Pagrindinė kaip

numatytoji linija ir

bakstelėkite Tęsti.

9. Pasirinkite HelloRoam kaip

liniją mobiliojo ryšio duomenims

ir bakstelėkite Tęsti.
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HelloRoam

2 parinktis

1.2. QR diegimas

Pasirinkite šią parinktį, jei QR kodą turite atspausdintą arba

kitame įrenginyje ir galite nuskaityti jį telefonu.
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Diegimas / QR diegimas Turinys HelloRoam

2 parinktis

1.2. QR diegimas
Eikite į nustatymus

Ryšiai

Mobilieji tinklai

Duomenų naudojimas

SIM tvarkyklė

SIM tvarkyklė

SIM kortelės

SIM 1

eSIM

Pridėti eSIM

Pageidaujamos SIM kortelės

Skambučiai

Pridėti eSIM

Kiti būdai pridėti SIM korteles

Nuskaitykite QR kodą iš paslaugų

teikėjo

1. Eikite į Ryšiai 2. Pasirinkite Pridėti eSIM 3. Pasirinkite Naudoti QR kodą
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Diegimas / QR diegimas Turinys HelloRoam

2 parinktis

1.2. QR diegimas

Nuskaitykite QR kodą iš

paslaugų teikėjo

Pridėti eSIM

Pridėti Hello Roam eSIM?

Tai leis jūsų telefonui prisijungti

prie HelloRoam tinklo.

Pridėti

SIM tvarkyklė

SIM kortelės

SIM 1

eSIM

Hello Roam

Pageidaujamos SIM kortelės

Skambučiai

HelloRoam eSIM paruoštas!

4. Nuskaitykite QR kodą iš

savo paslaugų teikėjo

5. Bakstelėkite Pridėti ir palaukite.

Diegimas baigtas, bakstelėkite

Baigta.

6. Jūsų HelloRoam diegimas

baigtas, bakstelėkite Baigta.
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Kur keliausite?

Populiarūs Regionai Pasauliniai

2
Aktyvinimas
Aktyvinkite tik atvykę į kelionės

tikslą.
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Aktyvinimas 1-4 (5) Turinys HelloRoam

1 parinktis

2. Aktyvinimas

Ryšiai

Mobilieji tinklai

Duomenų naudojimas

SIM tvarkyklė

SIM tvarkyklė

SIM kortelės

SIM 1

eSIM

Hello Roam

Pageidaujamos SIM kortelės

Skambučiai

Mobilieji tinklai

SM-DP+ adresas Hello Roam

Įjungti šią liniją

Duomenų roaming

1. Eikite į Ryšiai 2. Pasirinkite savo HelloRoam eSIM 3. Eikite į mobiliuosius tinklus ir

įjunkite Duomenų roaming
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HelloRoam

3 Patikrinkite ryšį

01
Vienas būdas yra patikrinti, ar signalo piktograma viršutinėje telefono juostoje

rodo bent vieną brūkšnį.

02

Taip pat galite eiti į Nustatymai → Ryšiai → Mobilieji tinklai ir pasirinkti savo

HelloRoam eSIM, kad patikrintumėte, ar Duomenų roaming jungiklis yra

įjungtas.
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HelloRoam

4 Reikia pagalbos?

Raskite atsakymus į dažniausiai užduodamus klausimus. Taip pat galite

parašyti mūsų visą parą veikiančiai klientų aptarnavimo linijai:

support@helloroam.com
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Turinys
HelloRoam

Ar galiu įdiegti eSIM be interneto ryšio?

Norint įdiegti eSIM, būtina turėti interneto ryšį per Wi-Fi tinklą arba mobiliojo ryšio duomenis, kurie leistų

atlikti reikiamą konfigūraciją telefone. Dėl šios priežasties rekomenduojame įdiegti jį prieš atvykstant į

kelionės tikslą.

Ar galiu aktyvinti eSIM be interneto ryšio?

Norint aktyvinti eSIM, interneto ryšio turėti nereikia, nes įjungus duomenų roaming telefono nustatymuose

planas bus aktyvintas. Rekomenduojame aktyvinti vos atvykus į kelionės tikslą, kad nepradėtumėte

naudoti duomenų plano per anksti.

Kodėl programėlei naudoti man reikia interneto?

Turite turėti interneto ryšį nes reikia patvirtinti pateiktus duomenis su trečiosiomis šalimis taip pat tam
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Sudie,
tarptinklinumas


