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1. Installation
@ HelloRoam

Installera ditt eSIM manuellt genom att ange koderna vi mejlar
dig eller genom att skanna QR-koden fran en annan enhet. Vilj
det alternativ som passar dig.

Du kan installera ditt eSIM

@ Manuellt genom att kopiera och klistra in installationskoderna eller

@ Skanna QR-koden.

3 S& installerar och aktiverar du ditt eSIM pa Android

Bada fanns med i samma mejl. Fér att skanna QR-koden behéver du den utskriven



Alternativ 1 Ange aktiveringskod

For att lagga till ett eSIM manuellt anger du
aktiveringskoden fran din operator.

1 IVlanuell Installation

SM-DP+-adress

O *e80%200%
L] .... ......0 ..........
: : % 0 %% . . : . 09029%¢%, .
Kopiera och klistra bara in koderna vi mejlade dig. Det hérar .
. 092909, ® ......_
perfekt om du inte har en annan enhet. .9g8g®
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Installation / Manuell installation @ Innehall @ HelloRoam

1.1. Manuell installation

£33 G4 till installningar

< Anslutningar < SIM-hanterare < LaggtilleSIM

Mobila natverk

Dataanvéndning

[SIM—hanterare

eSIM
[ + Lagg till eSIM

[ Skanna QR-kod fran

tjansteleverantéren

1. Ga till Anslutningar 2. Valj Lagg till eSIM 3. Valj Anvand QR-kod
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Installation / Manuell installation @ Innehéll @ HelloRoam

1.1. Manuell installation

< LaggtilleSIM

Ange aktiveringskod

For att lagga till ett eSIM manuellt anger du
aktiveringskoden fran din operatér.

SM-DP+-adress Lagg till Hello Roam eSIM?

D4 kan din telefon ansluta till
HelloRoam-néatverket.

Lagg till
Nasta

Skanna QR-kod

[ Ange uppgifter manuellt ]

4. Tryck pa Ange 5. Klistra in koderna som vi 6. Tryck pa Lagg till och vénta.
uppgifter manuellt skickade till din e-post, och Installationen &r klar, tryck pa
tryck pa Anslut. Klar
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Installation / Manuell installation @ Innehéll @ HelloRoam

1.1. Manuell installation

>  SIM-hanterare

Namnge abonnemangen N Mobildata

Namn foér +0

Primér

eSIM
[Hello Roam v j
Namn for ditt HelloRoam-abonnemang { Hello Roam

Tillat véxling av mobildata

[Sekundér > j
Foredragna SIM-kort

Fortsatt Samtal Fortsatt

7. Valj ditt nya HelloRoam eSIM 8. Valj Primar som din 9. Vélj HelloRoam som din linje
och dép om det. Tryck sedan standardlinje och tryck pa for mobildata och tryck pa
pa Fortsatt. Fortsatt. Fortsatt.
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Alternativ 2

' \ J o CIX .
o e e
: o':'o eo2e® 0.. : 9.'0
'0'0'0’0’ e 0 '

Vilj d'ezwrna:wet om du har QR-koden utsgb&en qg: Z

péen aMenhet fér att skanna den med dlm:&uko::g:::
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Installation / QR-installation @ Innehéll @ HelloRoam

1.2. QR-installation

{3 G4 tillinstéllningar

< Anslutningar < SIM-hanterare < L&ggtilleSIM

Mobila natverk

Dataanvandning

( SIM-hanterare

eSIM
[_'_ Lagg tilleSIM

tjansteleverantéren

[ Skanna QR-kod frén

1. Ga till Anslutningar 2. Valj Lagg till eSIM 3. Valj Anvand QR-kod
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Installation / QR-installation

Skanna QR-kod fran
tjansteleverantéren

4. Skanna QR-koden fran
din tjdnsteleverantor

10

@ Innehll

1.2. QR-installation

< LaggtilleSIM

Lagg till Hello Roam eSIM?

D4 kan din telefon ansluta till
HelloRoam-n&tverket.

Lagg till

< SIM-hanterare

HelloRoam eSIM é&r redo!

5. Tryck pé Lagg till och vanta. 6. Din HelloRoam-installation

Installationen &r klar, tryck pa Klar.

ar klar, tryck pa Klar.
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Q Vartvilldu resa?
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Brasilien & Kina @
Frén bara £4.58/dag Frén bara £1.87/dag

©O Obegransad data ©O Obegrénsad data

Populirt

= ° -
Egypten S Frankrike ()
Fran bara £3.73/dag Frén bara £2.48/dag

©O Obegransad data ©O Obegrénsad data
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Hem MitteSIM Utforska Hjalp Profil

2 Aktivering

Aktivera forst vid din destination.
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Aktivering 1-4 (5) @ Innehall @ HelloRoam

2. Aktivering

< SIM-hanterare

< Anslutningar
Mobila natverk

SIM-kort

SM-DP+-adress

[Aktivera den hér linjen O]

SIM1

Mobila natverk
Hello Roam

Dataanvandning

Féredragna SIM-kort

[SIM—hanterare

Samtal

[ Dataroaming () ]

1. Ga till Anslutningar 2. Valj ditt HelloRoam eSIM 3. Ga till mobila natverk och sla pa
Dataroaming
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( @ Ett satt ar att kontrollera att signalikonen langst upp pa telefonen visar minst '.. : .:..
ett streck. ..;: : .
aV W aWaw CAVAWAWAY LW 6.:.' :.:0
- 202 02ef%.
@ Du kan ocksé ga till Instaliningar — Anslutningar — Mobila nétverk och vélja ::zz....:::::
ditt HelloRoam eSIM for att kontrollera att reglaget Dataroaming &r pa. +90%:%a 20300,
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4 Behover du hjalp?

Hitta svar pa de vanligaste fragorna. Du kan &ven skriva till var kundtjanst
som ar 6ppen dygnet runt: support@helloroam.com
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Innehall
@ HelloRoam

Kan jag installera mitt eSIM utan internetanslutning?

For att installera ditt eSIM behdver du en internetanslutning via ett Wi-Fi-natverk eller mobildata, s att du
kan gbra den nddvandiga konfigurationen pa din mobil. Darfér rekommenderar vi att du installerar det

innan du kommer fram till din destination.

Kan jag aktivera mitt eSIM utan internetanslutning?

FOr att aktivera ditt eSIM behdver du ingen internetanslutning, eftersom abonnemanget aktiveras nar du
slar pa dataroaming i mobilens instéllningar. Vi rekommenderar att du aktiverar sé snart du kommer fram
till din destination for att inte férbruka ditt dataabonnemang i fortid.

Varfor behdver jag internet for att anvanda appen?
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