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Kako instalirati i aktivirati svoj eSIM na iPhoneu



1. Instalacija
j @ HelloRoam

Instalirajte svoj eSIM ruéno unosom kodova koje vam
posaljemo e-postom ili skeniranjem QR koda s drugog uredaja.
Odaberite opciju koja vam odgovara.

Svoj eSIM mozZete instalirati

@ Ruéno kopiranjem i lijepljenjem instalacijskih kodova ili

@ Skeniranjem QR koda.

3 Kako instalirati i aktivirati svoj eSIM na iPhoneu

Oboje je bilo ukljuéeno u istoj e-poruci. Za skeniranje QR koda imajte ga ispisanog ili



m | Unesite aktivacijski kod
1.1 RucCna instalacija | -

Aktivacijski kod

Samo kopirajte i zalijepite kodove koje smo vam posilali e- Potvrdni kod
postom. To je idealno ako nemate drugi uredaj.

4 Kako instalirati i aktivirati svoj eSIM na iPhoneu



Instalacija / Ruéna instalacija A SadrZaj @ HelloRoam

1.1. RuCna instalacija

{3 Idite u postavke

Postavke

Mobilni podaci

Mobilni podaci

Py John Doe
a

Postavi mobilnu mrezu

Prijenos s obliZznjeg iPhonea

(U potrijebi QR kod )
[ DodajeSIM ]

1. Idite na Mobilni podaci 2. Dodirnite Dodaj eSIM 3. Odaberite Upotrijebi QR kod
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Instalacija / Ru€na instalacija

Skeniraj QR kod

[ Unesite podatke ruéno j

4. Dodirnite Unesite
podatke ruéno

@ Sadrzaj

1.1. RuCna instalacija

Unesite aktivacijski kod

SM-DP+ adresa

Aktivacijski kod

Potvrdni kod

5. Zalijepite kodove koje smo
poslali na vasu e-posStuii
dodirnite Povezi.

Aktivni eSIM

6. Dodirnite Nastavi i
priGekajte. Instalacija je
dovrsena, dodirnite Gotovo

Kako instalirati i aktivirati svoj eSIM na iPhoneu



Instalacija / Ru€na instalacija

A Sadrzaj @ HelloRoam

1.1. RuCna instalacija

Oznake podatkovnog plana

Oznaka za +0

Primarno

Oznaka za va$ novi HelloRoam plan

[ Sekundarno > ]

7. Odaberite svoj novi
HelloRoam eSIM i preimenujte
ga. Zatim dodirnite Nastavi.

Zadana linija Mobilni podaci

[ Primarno Primarno
HelloRoam [HelloRoam v j

Dopusti prebacivanje mobilnih podataka

8. Odaberite Primarno kao 9. Odaberite HelloRoam kao
svoju zadanu liniju i dodirnite svoju liniju za mobilne podatke i
Nastavi. dodirnite Nastavi.

Kako instalirati i aktivirati svoj eSIM na iPhoneu



.QRinstalacija

Oda b@Wopcgu ako QR kod imate |sp|sandgaa dru.mo !

uredaju%blste ga skenirali svojim moblteh&.-a!.!'!:
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Instalacija / QR instalacija A Sadrzaj @ HelloRoam

1.2. QR instalacija

{33 Idite u postavke

Postavke Mobilni podaci

Mobilni podaci ()

Postavi mobilnu mrezu

Prijenos s obliZznjeg iPhonea

(Upotrijebi QR kod

L Dodaj eSIM

1. Idite na Mobilni podaci 2. Dodirnite Dodaj eSIM 3. Odaberite Upotrijebi QR kod
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Instalacija / QR instalacija A Sadrzaj @ HelloRoam

1.2. QR instalacija

Unesite aktivacijski kod

Aktivni eSIM

Skeniraj QR kod

Potvrdni kod

Unesite podatke ruéno

4. Dodirnite Unesite 5. Zalijepite kodove koje smo 6. Dodirnite Nastavi i
podatke ruéno poslali na vaSu e-poStui pridekajte. Instalacija je
dodirnite Povezi. dovrsena, dodirnite Gotovo
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1

Popularno

Kamo putujete?

Popularno

Brazil &
Veé od £4.58/dan

©O Neograniteni podac

2
Popularno é
3

Egipat o

Veé od £3.73/dan

©O Neograniceni podaci
H ©

Pocetna Moj eSIM

Regije Globalno

Veé od £1.87/dan

©O Neogranigeni podaci

Francuska ()

Veé od £2.48/dan

©O Neograniceni podaci

3] A

IstraZi Pomo¢ Profil

Aktivirajte tek na odredistu.

Kako instalirati i aktivirati svoj eSIM na iPhoneu



Aktivacija 1-4 (5) A Sadrzaj @ HelloRoam

2. Aktivacija

Mobilni podaci

Postavke Mobilni podaci

John Doe SM-DP+ adresa SM-DP+ adresa

[ Ukljugi ovu liniju

Primarno

HelloRoam
Bez broja

Dodaj eSIM

[ Podatkovni roaming

1. Idite na Mobilni podaci 2. Odaberite svoj HelloRoam eSIM 3. Ukljucite Podatkovni roaming
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@ Jedan je nacin provijeriti da ikona signala na gornjoj traci vaseg telefona ima '.. : .:.

barem jednu crtu. o 0® o
a0, °
a® W awaw CAVAVAWAY LW 6.:0' :.:.
Takoder, mozete otici na Postavke — Mobilni podaci i odabrati svoj ::z:....:::::
HelloRoam eSIM kako biste provijerili da je preklopnik Podatkovni roaming ::0?'.?:::::0 .
ukljucen.
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4 Treba livam pomo¢?

Pronadite odgovore na naj¢eSc¢a pitanja. Takoder nam mozete pisati na
nasu liniju za korisniCku podrsku 24/7: support@helloroam.com

Kako instalirati i aktivirati svoj eSIM na iPhoneu



Sadrzaj @ HelloRoam

Mogu li instalirati eSIM bez internetske veze?

Za instalaciju eSIM-a potrebno je da imate internetsku vezu putem Wi-Fi mreze ili mobilnih podataka koja
vam omogucuje provodenje potrebne konfiguracije na vaSem mobitelu. Iz tog razloga preporucujemo da

ga instalirate prije nego Sto stignete na odrediste.

Mogu li aktivirati eSIM bez internetske veze?

Za aktivaciju eSIM-a ne morate imati internetsku vezu jer ¢e ukljuivanje roaminga ili podatkovnog
roaminga u postavkama vaseg mobitela aktivirati plan. Preporu¢ujemo da ga aktivirate ¢im stignete na

odrediSte kako ne biste prijevremeno trosili svoj podatkovni plan.

Zasto mi je potreban internet za koriStenje aplikacije?
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