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Cara memasang dan mengaktifkan eSIM Anda diiPhone



1. Pemasangan
9 @ HelloRoam

Pasang eSIM Anda secara manual dengan memasukkan kode
yang kami kirim melalui email atau dengan memindai kode QR
dari perangkat lain. Pilih opsi yang sesuai untuk Anda.

Anda dapat memasang eSIM Anda

@ Secara manual dengan menyalin dan menempelkan kode pemasangan atau

@ Memindai kode QR.

3 Cara memasang dan mengaktifkan eSIM Anda diiPhone

Keduanya disertakan dalam email yang sama. Untuk memindai kode QR, cetak kode



@ | Masukkan kode aktivasi
1.1 Pemasangan manual | onon

Kode aktivasi

Cukup salin dan tempel kode yang kami kirim melalui email. Kode konfirmasi
Caraini ideal jika Anda tidak memiliki perangkat lain.

4 Cara memasang dan mengaktifkan eSIM Anda diiPhone



Pemasangan / Pemasangan manual A Daftarlsi @ HelloRoam

| opsi
1.I1. Pemasangan manual

{33 Buka pengaturan

Pengaturan

Seluler

Data Seluler

Py John Doe
a

Siapkan Seluler

Transfer dari iPhone terdekat

(Gunakan Kode QR )
[ Tambahkan eSIM ]

1. Buka Seluler 2. Ketuk Tambahkan eSIM 3. Pilih Gunakan Kode QR
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Pemasangan / Pemasangan manual A Daftarlsi @ HelloRoam

| opsi
1.I1. Pemasangan manual

Masukkan kode aktivasi

Alamat SM-DP+ eSIM Aktif

Kode aktivasi

Kode konfirmasi
Lanjutkan

Scan kode QR

[ Masukkan Detail Secara Manual j

4. Ketuk Masukkan 5. Tempel kode yang kami 6. Ketuk Lanjutkan dan
Detail Secara Manual kirim ke email Anda, lalu ketuk tunggu. Pemasangan selesai,
Sambungkan. ketuk Selesai
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Pemasangan / Pemasangan manual

@ Daftarlsi @ HelloRoam

1.I1. Pemasangan manual

Label Paket Data

Label untuk +0

Primer

Label untuk paket HelloRoam baru Anda

[ Sekunder

3

Lanjutkan

7. Pilih eSIM HelloRoam baru

Anda dan ganti namanya. Lalu

ketuk Lanjutkan.

Jalur default Data Seluler

[ Primer Primer
HelloRoam [HelloRoam v j

Izinkan perpindahan data seluler

Lanjutkan Lanjutkan

8. Pilih Primer sebagai Jalur 9. Pilih HelloRoam sebagai jalur
default Anda lalu ketuk untuk Data Seluler Anda lalu
Lanjutkan. ketuk Lanjutkan.
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2.Pe asangan: :

Pilih oﬁlﬁga Ar@% memiliki kode QR yang qq%ak atau

perandlaﬁ!lzm untuk memindainya dari pons@!ﬁﬂa.’.’.’.
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Pemasangan / Pemasangan QR A Daftarlsi @ HelloRoam

1.2. Pemasangan QR

{3 Buka pengaturan

Seluler

Data Seluler

Siapkan Seluler

Transfer dari iPhone terdekat

(Gunakan Kode QR

L Tambahkan eSIM

1. Buka Seluler 2. Ketuk Tambahkan eSIM 3. Pilih Gunakan Kode QR
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Pemasangan / Pemasangan QR A Daftarlsi @ HelloRoam

1.2. Pemasangan QR

Masukkan kode aktivasi

Alamat SM-DP+

eSIM Aktif

Scan kode QR

Kode konfirmasi

Lanjutkan

( Masukkan Detail Secara Manual )

4. Ketuk Masukkan 5. Tempel kode yang kami 6. Ketuk Lanjutkan dan
Detail Secara Manual kirim ke email Anda, lalu ketuk tunggu. Pemasangan selesai,
Sambungkan. ketuk Selesai

10 Cara memasang dan mengaktifkan eSIM Anda diiPhone



1

Q Mau ke mana?

= = 9
Populer Regional Global

Mau pergi ke mana?

Populer

Brasil & Tiongkok @

Mulai hanya £4.58/hari Mulai hanya £1.87/hari

©O Datatanpa batas ©Q Data tanpa batas

Mesir o Prancis ()
Mulai hanya £3.73/hari Mulai hanya £2.48/hari

CO Data tanpa batas ©O Data tanpa batas

A © e o A

Beranda eSIM Saya Jelajahi Bantuan Profil

2 Aktivasi

Aktifkan hanya ditempat tujuan
Anda.
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Aktivasi1-4 (5) A Daftarsi @ HelloRoam

<D
2. Aktivasi

Seluler

Pengaturan Seluler

John Doe Alamat SM-DP+ Alamat SM-DP+

[Aktifkanjalurini

Primer

HelloRoam
T{Wp‘d nomor

Tambahkan eSIM

[ Data Roaming

1. Buka Seluler 2. Pilin HelloRoam eSIM 3. Aktifkan Data Roaming
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' \. '.... ® . N
| . . . . | e -
@ Salah satu caranya adalah memastikan bahwa ikon sinyal pada bilah atas '.. '.:..
| ponsel Anda menampilkan setidaknya satu batang. - .;. N
(
AW W aAWaAW CAVAVAWAY LW - :g:.. §.§: .
e o
@ Selain itu, Anda dapat membuka Pengaturan — Seluler dan pilih HelloRoam ::zz....:::::
eSIM untuk memastikan bahwa tombol Data Roaming sudah aktif. +90%:%a 20300,
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4 Butuh bantuan?

Temukan jawaban atas pertanyaan yang paling sering diajukan. Anda
juga dapat menulis ke jalur Layanan Pelanggan kami 24/7:
support@helloroam.com

Cara memasang dan mengaktifkan eSIM Anda diiPhone



Isi
Daftar Isi @ HelloRoam

Bisakah saya memasang eSIM tanpa koneksi internet?

Untuk memasang eSIM, Anda perlu memiliki koneksi Internet melalui jaringan Wi-Fi atau data seluler yang
memungkinkan Anda melakukan konfigurasi yang diperlukan pada ponsel Anda. Karena itu, kami
menyarankan Anda memasangnya sebelum tiba di tempat tujuan.

Bisakah saya mengaktifkan eSIM tanpa koneksi internet?

Untuk mengaktifkan eSIM, Anda tidak perlu memiliki koneksi Internet, karena mengaktifkan roaming atau
data roaming dari pengaturan ponsel Anda akan mengaktifkan paket. Kami menyarankan Anda
mengaktifkannya begitu tiba di tempat tujuan agar paket data Anda tidak terpakai lebih awal.

Mengapa saya membutuhkan internet untuk menggunakan aplikasi?
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