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Kako instalirati i aktivirati Vas eSIM na iPhone-u



1. Instalacija
j @ HelloRoam

Instalirajte Vas eSIM ru¢no unosom kodova koje Vam Saljemo
e-mailom ili skeniranjem QR koda s drugog uredaja. Izaberite
opciju koja Vam odgovara.

Va$ eSIM mozete instalirati

@ Ruéno kopiranjem i lepljenjem instalacionih kodova ili

@ Skeniranjem QR koda.
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Oba su bila ukljuéena u isti e-mail. Da biste skenirali QR kod, neka bude odStampan



m | Unesite aktivacioni kod
1.1 RucCna instalacija | -

Aktivacioni kod

Samo kopirajte i nalepite kodove koje smo Vam posilali e- Potvrdni kod
mailom. Ovo je idealno ako nemate drugi uredaj.

4 Kako instalirati i aktivirati Vas eSIM na iPhone-u



Instalacija / Ruéna instalacija A SadrZaj @ HelloRoam

1.1. RuCna instalacija

£33 Idite na podesavanja

PodeSavanja

Mobilna mreza

2 John Doe Mobilni podaci

Podesite mobilnu mrezu

Prenesite sa obliZnjeg iPhone-a

(U potrebi QR kod )
[ DodajeSIM ]

1. Idite na Mobilna mreza 2. Tapnite na Dodaj eSIM 3. Izaberite Upotrebi QR kod
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Instalacija / Ruéna instalacija A SadrZaj @ HelloRoam

1.1. RuCna instalacija

Unesite aktivacioni kod

SM-DP+ adresa Aktivan eSIM

Aktivacioni kod

Potvrdni kod
Nastavi

Skenirajte QR kod

[ Unesi podatke ruéno j

4. Tapnite Unesi 5. Nalepite kodove koje smo 6. Tapnite Nastavi i sacekajte.
podatke rudno poslali na Vas e-mail, i tapnite Instalacija je zavrSena, tapnite
Povezi. Gotovo
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Instalacija / Ruéna instalacija A SadrZaj @ HelloRoam

1.1. RuCna instalacija

Nazivi podatkovnih planova Podrazumevana linija Mobilni podaci

Nazivza +0
[ Primarna Primarna

Primarna

HelloRoam [ HelloRoam v j

[ Sekundarna > ] Dozvoli prebacivanje mobilnih podataka

Naziv za Va$ novi HelloRoam plan

7. 1zaberite Vas novi HelloRoam 8. Izaberite Primarna kao Vasu 9. Izaberite HelloRoam kao VaSu
eSIM i preimenujte ga. Zatim podrazumevanu liniju i tapnite liniju za mobilne podatke i
tapnite Nastavi. Nastavi. tapnite Nastauvi.
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Instalacija / QR instalacija A Sadrzaj @ HelloRoam

1.2. QR instalacija

{33 Idite na pode3avanja

L » | . L »
PodeSavanja Mobilna mreza

Mobilni podaci ()

Podesite mobilnu mrezu

Prenesite sa obliznjeg iPhone-a

(Upotrebi QR kod

L Dodaj eSIM

1. Idite na Mobilna mreza 2. Tapnite na Dodaj eSIM 3. Izaberite Upotrebi QR kod
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Instalacija / QR instalacija

10

Skenirajte QR kod

Unesi podatke ruéno

4. Tapnite Unesi
podatke ruéno

@ Sadrzaj

1.2. QR instalacija

Unesite aktivacioni kod

Potvrdni kod

5. Nalepite kodove koje smo
poslali na Vas e-mail, i tapnite
Povezi.

Aktivan eSIM

6. Tapnite Nastavi i sacekajte.
Instalacija je zavrSena, tapnite
Gotovo
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Q. Kuda putujete?

= = 9
Popularno Regioni Globalno

Kuda putujete?

Popularno

Brazil &
Ved od £4.58/dan Veé od £1.87/dan

©O Neograniteni podac ©0 Neogranigeni podaci

2
Popularno é
3

Egipat o Francuska ()

Veé od £3.73/dan Veé od £2.48/dan

©O Neograniceni podaci ©O Neograniceni podaci

A © e o A

Pocetna MojeSIM Istrazi Pomod Profil

[ ) [ X J
2 Aktivacija
Aktivirajte samo na Vasem
odredistu.

1
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Aktivacija 1-4 (5) A Sadrzaj @ HelloRoam

2. Aktivacija

Mobilna mreza

PodeSavanja Mobilna mreza

SM-DP+ adresa SM-DP+ adresa

John Doe

[ Ukljugi ovu liniju

Primarna

HelloRoam
Nema broja

Dodaj eSIM

[ Data Roaming

1. Idite na Mobilna mreza 2. Izaberite Vas HelloRoam eSIM 3. Ukljucite Data Roaming
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@ Jedan nacin je da proverite da ikona signala u gornjoj traci Vaseg telefona ima '.. : .:.

bar jednu crticu. .;.

AW W aAWaAW CAVAVAWAY LW 6..0
[ ) . )
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@ Takode, mozete otici na PodeSavanja — Mobilna mreza i izabrati Vas :.z.. ..:.:.:
HelloRoam eSIM da biste proverili da je prekida¢ Data Roaming uklju¢en. ':'?'.?:::::'
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4 Treba Vam pomo¢?

Pronadite odgovore na naj¢eSc¢a pitanja. Takode nam mozete pisati na
nasu liniju korisnicke podrske 24/7: support@helloroam.com
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Sadrzaj @ HelloRoam

Mogu li instalirati eSIM bez internet veze?

Da biste instalirali eSIM, potrebno je da imate internet vezu preko Wi-Fi mreze ili mobilnih podataka koja
Vam omogucava da obavite neophodno podeSavanje na VaSem telefonu. |z tog razloga preporucujemo da
gainstalirate pre nego Sto stignete na VaSe odrediste.

Mogu li aktivirati eSIM bez internet veze?

Da biste aktivirali eSIM, ne morate imati internet vezu, jer ukljuCivanje rominga ili Data Roaming-a u
podeSavanjima Vaseg telefona aktivira plan. Preporucujemo da aktivirate Cim stignete na VaSe odrediste

kako ne biste prevremeno troSili Vas podatkovni plan.

Zasto mi je potreban internet da bih koristio aplikaciju?

15 Kako instalirati i aktivirati Vas eSIM na iPhone-u







